Zarzadzenie wewnetrzne
Prezesa Zarzadu
Pomorskiego Funduszu Pozyczkowego Sp. z 0.0.
Nr 13/2019
z dnia 5 lutego 2019 r.

w sprawie: wprowadzenia Deklaracji Polityki Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania

w Pomorskim Funduszu Pozyczkowym Sp. z 0. 0.

§1
Niniejszym Zarzadzeniem wprowadzam Deklaracje Polityki Zintegrowanego Systemu
Zarzadzania w Pomorskim Funduszu Pozyczkowym Sp. z o. o. stanowigcy zatacznik do

niniejszego Zarzgdzenia.

§2
Traci moc Zarzadzenie wewnetrzne Prezesa Zarzadu Pomorskiego Funduszu Pozyczkowego
Sp.z 0. 0.nr1/2018 z dnia 2 stycznia 2018 r.

§3
Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

[

Prezes Z%zadu

Aneta%zebska



Zatacznik

do Zarzgdzenia wewnetrznego
Prezesa Zarzadu Pomorskiego
Funduszu Pozyczkowego Sp. 2 0. 0.
nr 13/2019 z dnia 5 lutego 2019 r.

Deklaracja Polityki Zintegrowanego Systemu Zarzadzania
wprowadzona przez Prezesa Zarzadu PFP Sp. z 0.0.
z dniem 5 lutego 2019 roku.

Pomorski Fundusz Poiyczkowy Sp. z 0.0. zostata powotana do zycia w 2004 roku z inicjatywy Marszatka
Wojewddztwa Pomorskiego. JesteSmy spdtkq z wigkszoéciowym udziatem jednostek samorzadu
terytorialnego, ktdrej priorytetem jest:
= wspieranie rozwoju mikroprzedsiebiorcéw oraz matych i srednich przedsiebiorcéw poprzez utatwianie
im dostepu do finansowania dfuznego, w drodze udzielania im pozyczek na cele zwigzane
z podejmowaniem i prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej,
® wspieranie wszelkich przedsiewzie¢ i inicjatyw stuzacych rozwojowi przedsiebiorczosci, w tym
realizowanych przez organizacje pozarzadowe,
* wspieranie przedsiewzigé¢ majacych na celu rozwdj wojewddztwa pomorskiego poprzez utatwianie
dostepu do finansowani dtuznego, w drodze udzielania poiyczek.

Oferowane przez nas pozyczki finansowane sg ze $rodkéw samorzadowych, budzetu paristwa oraz Unii
Europejskiej.

Pomorski Fundusz Pozyczkowy Sp. z o0.0. uzyskat w dniu 22 marca 2016 roku certyfikat wydany przez
akredytowana jednostke certyfikujaca ISOCERT, potwierdzajacy prawidiowe wdrozenie, utrzymanie
i doskonalenie zintegrowanego systemu zarzadzania jakoscig zgodnego z wymaganiami normy PN-EN 1SO
9001:2015 oraz systemu zarzadzania bezpieczeristwem informacji zgodnego z wymaganiami normy PN ISO/IEC
27001:2017 w zakresie $wiadczenia ustug finansowych polegajgcych na udzielaniu pozyczek.

Majac na uwadze wspieranie rozwoju naszych Klientéw, dgzymy do statego podnoszenia jakoéci naszych ustug
jak ibezpieczeristwa gromadzonych informacji dotyczacych naszych Klientéw oraz prawidiowego
postepowania antykorupcyjnego w organizacji, stawiamy sobie do realizacji ponizsze cele:
= zapewnienie sprawnej i rzetelnej obstugi Klienta, ktdra jest zawsze zgodna z obowigzujgcymi
przepisami prawa oraz przyjetymi procedurami zintegrowanego systemu zarzadzania jakoscia,
zarzgdzania bezpieczeistwem informacji oraz zarzadzania dziataniami antykorupcyjnymi,
» skuteczne zabezpieczenie przetwarzanych przez Spétke informacji, ze szczegdlnym uwzglednieniem
danych powierzonych przez Klientdw, przetwarzanie ich z zachowaniem poufnosci, dostepnosci
i integralnosci,
= podnoszenie kwalifikacji oraz uwzglednianie roli pracownikéw i ich angazowanie do dziatan na rzecz
jakosci prowadzonych ustug, bezpieczeristwa informacji oraz dziatahh antykorupcyjnych.

Powyisze cele sg osiggane przez powotanie Petnomocnika ds. Zintegrowanego Systemu Zarzadzania oraz
wdrozenie, utrzymywanie i ciggle doskonalenie Zintegrowanego Systemu Zarzadzania jakoscig, zarzadzania
bezpieczeristwem informacji oraz zarzadzania dziataniami antykorupcyjnymi opartego o wymagania norm
PN-EN ISO 9001:2015, PN-ISO/IEC 27001:2017 oraz PN-ISO 37001:2017.

Zarzad Spotki gwarantuje zainteresowanym stronom wewnetrznym i zewnetrznym mozliwoéé powiadamiania
o mozliwych nieprawidtowosciach dotyczacych korupcji w organizaciji, wyznaczajac jako Punkt Informacyjny w
Pomorskim Funduszu Pozyczkowym Sp. z 0.0. > Pethomocnika Zarzadu ds. ZSZ i uruchamiajgc adres e-mail:

zgloszenia@pfp.gda.pl. /ﬂ



Wszyscy pracownicy maja mozliwos$¢ czynnego zgtaszania wnioskdw o wprowadzenie dziatar korygujgcych lub
doskonalgcych oraz sg uprawnieni do aktywnego uczestnictwa w procesach planowania, wdrazania,
utrzymywania, sprawdzania, dziatan korygujacych i doskonalacych oraz wszelkich innych dziatan realizowanych
na rzecz ciggtego doskonalenia Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania w Pomorskim Funduszu Pozyczkowym
Sp.zo.0.

Najwazniejszym elementem naszej organizacji sg kompetentni i wykwalifikowani pracownicy, ktérzy sg
swiadomi celdow jakie chcemy osiggnaé, znajag swoje obowigzki, uprawnienia iograniczenia wynikajace
z wymagan przyjetego zintegrowanego systemu zarzadzania jakoscia, zarzadzania bezpieczeristwem informacji
oraz zarzadzania dziataniami antykorupcyjnymi.

Z uwagi na charakter naszych dziatarn zobowigzuje pracownikéw Pomorskiego Funduszu Pozyczkowego
Sp. z 0.0. do zachowania poufnoéci informacji zgodnie z wymaganiami przepiséw prawa, dotyczacych uméw
z klientami oraz naszego zintegrowanego systemu zarzadzania. Zobowigzuje wszystkich pracownikow
Pomorskiego Funduszu Pozyczkowego Sp. z 0.0. do aktywnego przeciwdziatania korupcji zgodnie z przyjetym
Zintegrowanym Systemem Zarzadzania.

Za stosowanie niniejszej polityki zintegrowanego systemu zarzgdzania oraz procedur systemu zarzadzania
obowigzujgcych w Pomorskim Funduszu Pozyczkowym Sp. z o.0. odpowiada Prezes Zarzadu oraz kazdy
pracownik na swoim stanowisku pracy.

Zarzad Spotki, rozumiejac konieczno$¢ zapewnienia odpowiedniego poziomu jakosci i bezpieczestwa ustug -
deklaruje petne wsparcie dla podejmowanych dziatai w zakresie jakosci Swiadczonych ustug, bezpieczenstwa
gromadzonych informacji, przeciwdziatania korupcji oraz zapewnienie niezbednych zasobdéw i czasu na

realizacje powyzszych celow.

Niniejsza polityka jest ogdinie dostepna dla wszystkich zainteresowanych wewnatrz i na zewnatrz Spotki.

Prezes Zarzadu

Aneta Gyzebska
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